CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ACESSO A INTERNET E
SERVICOS DE COMUNICACAQ MULTIMIDIA

REFERENTE A INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO N° 03/2023

IDENTIFICACAQ DAS PARTES CONTRATANTES

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE SENADOR FIRMINO, inscrita
no CNPJ sob o n° 74.031.980/0001-26, com sede na Praga Santo Antdnio, n°® 04, centro,
devidamente representada neste ato pelo Presidente JOSE MARCOS MENDES
RICARDO, portador do CPF n° 066.910.196-60 ¢ RG N° MG-15.589.493 PC/MG, residente
e domiciliado nesta cidade, doravante denominada de CONTRATANTE;

CONTRATADA: NETSTAR SOLUCOES LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o n°® 10.842.066/0001-82, com sede na Rua Santana, n° 191, loja, centro
Municipio de Senador Firmino, Estado de Minas Gerais, CEP 36.540-000, sendo neste ato
representada por seu Representante Legal infra-assinado, doravante denominado

“NETSTAR SOLUCOES” ou simplesmente CONTRATADA.

As partes acima identificadas tém, entre si, justo e acertado o presente CONTRATO
DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ACESO INTERNET E SERVICOS DE
COMUNICACAO MULTIMIDIA, que se regerd pelas clausulas seguintes e pelas

condigdes descritas no presente.
CLAUSULA PRIMEIRA — DISPOSICAO GERAL

1.1 O presente contrato rege-se pelas disposi¢des Lei de Licitacdes, suas alteragdes e as
clausulas seguintes, em cumprimento ao despacho proferido no processo administrativo de

Inexigibilidade de Licitagdo n.® 03/2023



CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.0 O objeto do presente Contrato ¢ a Contratagdo de especializada para aquisigdo
SERVICOS DE ACESSO A INTERNET E SERVICOS DE COMUNICACAO
MULTIMIDIA NA CAMARA MUNICIPAL DE SENADOR FIRMINO, conforme
descrito:. PRESTACAO DE _SERVICO DE CONEXAO A __INTERNET
EMPRESARIAL FIBRA OPTICA DE 100 MBPS DE DOWNLOAD E 100 MBPS DE
UPLOAD, COM REDE MESH PARA MULTIPLOS ACESSOS. EM COMODATO.

2.1- Constitui-se objeto do presente instrumento de prestagdo, pela CONTRATADA em
favor do contratante, servigos de acesso a internet a serem disponibilizadas nas dependéncias
do CONTRATANTE, de acordo com os termos e condi¢des previstas no presente contrato €
no termo de contratagdo parte integrante é essencial a celebragdo do presente instrumento.
Para a disponibilizagdo dos servigos de acesso a internet nas dependéncias do contratante a
contratada obriga-se ainda a prestagdo de servigos de comunicag@o multimidia SCM também
objeto deste contrato de acordo com os termos e condigdes previstas no presente contrato e
no termo de contratagfio parte integrante e essencial a celebragdo deste instrumento.

2.2- A prestagio de servicos de acesso a internet serd realizada diretamente pela
CONTRATADA, o que nio requer qualquer autorizagdo da ANATEL para sua consecugdo
haja vista este servigo ser considerado, por lei e normas regulamentares da propria ANATEL
como tipico “servigo de valor adicionado”, que ndo se confunde com quaisquer das
modalidades dos servigos de telecomunicagdes.

2.3 - A prestagdo do Servigo de Comunicagdo. Multimidia (SCM) seré realizada diretamente,
pela CONTRATADA, que se encontra devidamente autorizada para ofertar o referido servigo
- de telecomunicag¢des, conforme autorizagdo expedida pela Agencia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL, nos termos do processo de outorga de n.° 53500.
003919/2010, TERMO PVST/SPV ANATEL de n.° 345/2010, ¢ ATO AUTORIZADOR n.°
3.525, de 27.05.2010, publicado no DOU em 10.06.2010.
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24-A prestag@o do Servigo de Comunica¢do Multimidia (SCM) encontra-se sob a égide da
Lei n.° 9.472, de 16 de julho de 1997; do Regulamento dos Servigos de Telecomunicagdes,
aprovado pela Resolugdo n.° 73, de 25 de Novembro de 1998; do anexo a Resolugio n.° 272,

de 09 de agosto de 2001, e demais normas aplicaveis.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA

3.1- O presente instrumento vigera pelo prazo de 09 meses, a contar de 01/04/2023,

terminando em 31/12/2023, podendo ser prorrogado via assinatura de termo aditivo.

CLAUSULA QUARTA - DA PRESTACAO DOS SERVICOS DE ACESSO A
INTERNET

4.1 - A CONTRATADA disponibilizara a Porta IP (Internet Protocol) ao CONTRATANTE,
bem como efetuard a configuragio necesséria a ativacdo do acesso a internet no equipamento
disponibilizado pelo CONTRATANTE, a partir do prazo de vigéncia do presente contrato.
4.1.1 — O prazo estipulado no item acima podera sofrer alteragdes, nas seguintes hipdteses:
(1) caso o CONTRATANTE néo disponibilize local e/ou computadores/estagdes de trabalho
adequadas para a ativagdo dos servigos; (ii) em caso de eventos fortuitos ou de for¢a maior,
como instabilidade climatica; (iii) em caso de atrasos decorrentes de culpabilidade de
terceiros, como atrasos na entrega dos equipamentos necessarios; (iv) outras hipdteses que
ndo existia culpabilidade da CONTRATADA.

4.1.2 — A CONTRATADA efetuara a instalagdo e ativara a conex@o pata comete um
equipamento do CLIENTE, ndo se responsabilizando por instalagdes internas de redes locais
e compartilhamento da conex@o pelo CONTRATANTE.

4.2 — O CONTRATANTE recebera da CONTRATADA, apos a ativagdo dos servigos
objeto do presente Contrato, a identificagdo e senha necessaria ao acesso a internet, ndo
podendo em hipdtese alguma ser a identificagdo/senha transferida a terceiros e/ou explorada
para quaisquer fins comerciais / econdmicos.

4.3 —- O CONTRATANTE assume integral responsabilidade por si e por terceiros na
utilizacdo de sua identificag@o e respectiva senha, obrigando-se a honrar os compromissos

financeiros e legais dai resultantes.



43.1. - Ndo serdo permitidas conexdes simultdneas utilizando o

_ mesmo codigo do CONTRATANTE e a mesma senha privativa.

4.4. A CONTRATADA disponibilizarda a0 CONTRATANTE os equipamentos necessarios
a viabilizar a recepgdo dos sinais de internet, a titulo de comodato ou locagdo, conforme
definido no TERMO DE CONTRATACAO. O CONTRATANTE se compromete a manter
e guardar os equipamentos em perfeito estado de uso e conservagao, zelando pela integridade
dos mesmos, como se seu fosse.

4.4.1. O rol de equipamentos cedidos a0 CONTRATANTE a titulo de comodato ou locagdo
ser4 listado no TERMO DE CONTRATACAO, ficando o CONTRATANTE proibido de
utilizar tais equipamentos para finalidades distintas do objeto deste contrato, bem como
vedado a cessdo, gratuita ou onerosa, a qualquer titulo, de tais equipamentos.

4.42. Ao final do contrato, independentemente do motivo que ensejou sua rescisdo ou
término, fica o CONTRATANTE obrigado a restituir 8 CONTRATADA os equipamentos
cedidos a titulo de comodato ou locagdo, em perfeito estado de uso e conservagdo. Verificado
que o equipamento encontra-se avariado ou imprestavel para uso, devera o CONTRATANTE
pagar & CONTRATADA o valor de mercado do equipamento, devidamente corrigido
monetariamente, segundo a variagdo do IGPM/FGV ou IGP-DI, sendo utilizado aquele que
melhor recompor as perdas inflacionarias.

4.43. A CONTRATADA podera, a qualquer tempo, a seu exclusivo critério, diretamente ou
através de representantes, devidamente identificados, funcionarios seus ou ndo, proceder
exames e vistorias nos equipamentos de sua propriedade que estdo sob a posse do

CONTRATANTE, independentemente de prévia notificagao.

CLAUSULA QUIINTA — DA PRESTACAO DOS SERVICOS DE COMUNICACAO
MULTIMIDIA

5.1 - Sio deveres da CONTRATADA, dentre outros Era no Capitulo 11l do Regulamento
Anexo a Resolugdo ANATEL n.° 272/2001:

5.1.1 — Nos termos do Regulamento dos Servigos de Telecomunicag¢des (Resolugdo n.°
73/1998), ser a responsavel pela prestagdo do Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM)
perante a ANATEL e demais entidades correlatas, bem como pelos licenciamentos e registros

que se fizerem necessarios, independentemente da propriedade ou posse dos equipamentos
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utilizados para a prestagdo dos servigos, que deverdo estar em

conformidade com as determinagdes normativas aplicaveis;

5.1.2 — Ser responsavel em manter a qualidade e regularidade adequada a natureza dos
servigos prestados, atendendo e respondendo as reclamagdes da CONTRATANTE e
respeitando a inviolabilidade e o segredo da comunicagdo de seus clientes.

5.1.3 — Prestar os Servicos de Comunicagdo Multimidia segundo, os pardmetros de
qualidade disposta no Regulamento Anexo a Resolugdo ANATEL N° 272/2001,
especialmente em seu Artigo 47, quais sejam: (i) fornecimento de sinais respeitando
caracteristicas estabelecidas na regulamentagéo; (ii) disponibilidade do servigo nos indices
contratados; (iii) emissdo de sinais eletromagnéticos nos niveis estabelecidos em
regulamentagdo; (iv) divulgagdo de informagdes aos seus assinantes, de forma inequivoca
ampla e com antecedéncia razoavel, quanto a alteragdes de precos e condigdes de fruigdo do
servigo; (v) rapidez no atendimento as solicitagdes e reclamagdes dos assinantes; (Vi) nimero
de reclamagdes contra a prestadora; (vii) fornecimento das informa necessarias a obtengdo
dos indicadores de qualidade do servigo, de planta, bem como os econdmico-financeiros, de
forma a possibilitar a avaliagdo da qualidade na prestagdo do servigo.

5.1.4 — Manter em pleno e adequado funcionamento o Centro de Atendimento, por meio de
discagem direta gratuita, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
de forma a possibilitar eventuais reclamagdes relativas a infragdes dos servigos contratados.
5.1.4.1 — Centro de Atendimento Gratuito: 0800 037 1101.

5.1.42 — As solicitagdes da CONTRATANTE também podem ser recebidas via
atendimento online, disponibilizado  no seguinte enderego  eletronico:
http://www.netstarsolucoes.com.br

5.1.43 — No podendo ser sanada de pronto as solicitagdes efetuadas pela
CONTRATANTE, no prazo méximo de 05 (cinco) dias uteis a contar do registro (protocolo)
de reclamagdo efetuado pela CONTRATANTE (art. 17, Decreto 6523/2008), ficara a
CONTRATADA responsavel pela execugdo das providéncias solicitadas pela
CONTRATANTE, bem como responsavel pelo envio de respostas a CONTRATANTE em
relagdo as providéncias solicitadas.

5.1.4.4 — Os atendimentos pela CONTRATADA referentes as solicitagdes de reparo nas
conexdes serdo providenciados em até 72 (setenta e duas) horas apds receber a comunicagdo

efetuada pelo assinante.



5.1.5 — Cumprir as obrigacdes lhe outorgadas legalmente pelo Artigo 55 € incisos do
Regulamento Anexo & Resolugdo ANATEL n.° 272/2001, quais sejam: (i) ndo recusar o
atendimento a pessoas cujas dependéncias estejam localizadas na drea de prestagdo do
servico, nem impor condigdes discriminatdrias, salvo nos casos em que a pessoa s€ encontrar
em érea geografica ainda ndo atendida pela rede, conforme cronograma de implantagdo
constante do termo de autorizagdo; (ii) tornar disponiveis ao assinante, com antecedéncia
razoavel, informagdes relativas a pregos, condigdes de fruig¢dio do servigo, bem como suas
alteragdes; (iii) descontar do valor da assinatura o equivalente ao niimero de horas ou frag@o
superior a trinta minutos de servigo interrompido ou degradado em relag@o ao total médio de
horas da capacidade contratada: (iv) tornar disponiveis ao assinante informagdes sobre
caracteristicas e especificagdes técnicas dos terminais, necessarias a conexo dos mesmos a
sua rede, sendo-lhe vedada a recusa a conectar equipamentos sem justificativa técnica
comprovada; (v) prestar esclarecimentos ao assinante, de pronto e livre de 6nus, face a suas
reclamagdes relativas a fruigdo dos servigos, (vi) observar os parametros de qualidade
estabelecidos na regulamentagdo e no contrato celebrado com o assinante, pertinentes a
prestagdo do servigo e a operagdo da rede; (vii) observar as leis e normas técnicas relativas a
construgdo e utilizagdo de infra- estruturas, (viii) prestar a Anatel, sempre que solicitado,
informagdes técnico-operacionais ou econdmicas, em particular as relativas ao nimero de
assinantes ¢ a area de cobertura e aos valores aferidos pela prestadora em relagdo aos
parametros indicadores de qualidade, bem como franquear aos representantes da Anatel 0
acesso a suas instalagdes ou & documentagao quando solicitado; (ix) manter atualizados, junto
ANATEL os dados cadastrais de enderego, identificagdo dos diretores ¢ responsaveis €
composigdo acionaria quando for o caso; (x) manter as condigdes subjetivas, aferidas pela
Anatel, durante todos periodo de exploragdo do servigo

5 1.6 — Solucionar as reclamagdes do CONTRATANTE sobre falhas nos servigos prestados.

5.1.7 - Respeitar e se submeter fielmente as clausulas e condicdes pactuadas neste Contrato.

CLAUSULA SEXTA - DOS PRECOS, CONDICOES DE PAGAMENTO, DA MORA
E DOTACAO ORCAMENTARIA



6.0— Pelos servigos de acesso a internet, bem como pelos servigos de
3 comunicagdo  multimidia, o CONTRATANTE pagarda a
CONTRATADA Valor mensal de R$598,00(quinhentos e noventa e oito reais) perfazendo
o valor global de R$5.382,00(cinto mil, trezentos e oitenta e dois reais), a serem pagos até o
5° dia util do més subseqtiente ao vencido, mediante apresenta¢do de nota fiscal. As despesas
decorrentes desta contratag@o estdo programadas em dotagdo orgamentaria prdpria, prevista
no orgamento para exercicio de 2023, na classificagdo: 3.3.90.39.01.031.001.2.0006
6.1- Adicionalmente, o CONTRATANTE ficara obrigado ao pagamento de taxas, de acordo
com os valores constantes no sitt da CONTRATADA (cabendo ao CONTRATANTE
certificar- se previamente junto & CONTRATADA do valor vigente na época),
« correspondentes aos seguintes servigos:
-A)Mudanga de endereco do CONTRATANTE, ficando esta mudanga condicionada a
analise técnica da CONTRATADA;
-B) Rompimento de cabo, manuteng@o ou troca de equipamentos, caso algum destes eventos
tenha sido causado por agdo ou omissdo do proprio CONTRATANTE;
- C)Mobilizagdo de técnicos ao local da instalagdo e constatado que ndo existiam falhas na
conexdo, ou que estas falhas eram decorrentes de erros de operagdo do CONTRATANTE,
ou problemas na prdpria infra-estrutura e equipamentos do CONTRATANTE;
- D)Retirada de equipamentos, caso 0 CONTRATANTE tenha anteriormente negado o
acesso das CONTRATADAS as suas dependéncias;
6.2- Os servigos serdo prestados pela CONTRATADA, em regra, na modalidade “p6s pago”,
ou seja, a cobranga dos servigos ocorrera apds a sua prestagdo mensal. Entretanto, verificando
a CONTRATADA qualquer restrigdo crediticia, extrajudicial ou judicial em nome do
CONTRATANTE, esta podera alterar, de imediato, a exclusivo critério da mesma, a '
modalidade de cobranga para pré-pago, modalidade em que o pagamento do
CONTRATANTE deve ser realizado antes da prestagdo mensal dos servigos.
6.3- Havendo atraso no pagamento de qualquer quantia devida 8 CONTRATADA, nos
termos deste contrato, a CONTRATANTE sera obrigada ao pagamento de: (Ii) multa de 2%
(dois por cento) sobre o valor devido; (ii) corre¢do monetaria apurada segundo a variagdo do
IGPM/FGV, INPC ou IPCA, sendo utilizado aquele que melhor recompor as perdas
inflacionarias, desde a data do vencimento até a data da efetiva liquidag@o; e (iii) juros de

mora de 1% (um por cento) ao més, calculados pro rata die, desde a data do vencimento até
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a data da efetiva liquidagdo; (iv) outras penalidades previstas em Lei € no presente Contrato,
sem prejuizo de indenizagdo por danos suplementares.

6.4- Os valores relativos a este contrato serdo anualmente reajustados, com base na variagdo
do IGPM/FGV, INPC ou IPCA do periodo, sendo utilizado aquele que melhor recompor as
perdas inflacionarias, mediante termo de aditivo contratual.

6.5-Para a cobranga dos valores descritos neste contrato, a CONTRATADA podera
providenciar emissdo de carné, boleto bancario, débito em conta corrente, envio de SMS, ou
qualquer outra forma de cobranga, bem como, em caso de inadimplemento, protestar o
referido titulo ou incluir o nome do CONTRATANTE nos 6rgéos restritivos de crédito, tais
como o SERASA e o SPC.

6.6- O ndo recebimento da cobranga pelo CONTRATANTE n#o isenta 0 mesmo do devido
- pagamento. Nesse caso, 0 CONTRATANTE deverd, em até 48 (quarenta e oito) horas artes
da data de vencimento, contatar a CONTRATADA pela sua Central de Atendimento pelo
nimero 0800 037 1101 ou pelo site http:/Awww.netstarsolucoes.com.br, para que seja
orientado como proceder ao pagamento dos valores acordados.

6.7- As partes declaram que os valores mensais devidos pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA sd@o reconhecidos como liquidos, certos e exigiveis em caso de
inadimplemento, podendo ser considerados titulos executivos extrajudiciais, a ensejar
execugdo forgada, nos termos da legislagdo processual civil.

6.8- O CONTRATANTE sera responsavel e pagara pelo 6nus financeiro de todos os tributos
federais, estaduais ou municipais devidos por forga da celebragdo do presente Contrato. Na
eventualidade da alterag@o e/ou imposigdo de obrigagdo tributaria que acresga o valor dos
servigos a serem contratados, 0o CONTRATANTE desde ja concorda e autoriza o repasse dos
respectivos valores, obrigando-se pelos respectivos pagamentos.

6.9- Na hipdtese de ser reconhecida a inconstitucionalidade, ndo incidéncia ou qualquer outra
forma de desoneragdo de 01 (um) ou mais tributos indiretos recolhidos pela CONTRATADA,
0 CONTRATANTE desde ja autoriza a CONTRATADA ressarcir/recuperar este(s)
tributo(s) recolhidos indevidamente, independentemente de sua ciéncia ou manifestagdo

expressa ulterior neste sentido.
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6.9- O atraso no pagamento de qualquer quantia prevista no presente Contrato em periodo
superior a 05 (cinco) dias, podera implicar, a critério da CONTRATADA,
independentemente de prévia comunicagdo, na suspensdo automatica dos servigos
contratados, sem prejuizo de outras penalidades previstas em Lei e no presente Contrato. O
restabelecimento do servigo fica condicionado ao pagamento do(s) valor(es) em atraso,
incluidos a multa, atualizagdo monetaria e juros de mora.

7.0- Prolongados por 10 (dez) dias os atrasos previstos na presente Clausula, podera a
CONTRATADA, a seu exclusivo critério, optar pela rescisdo do presente instrumento,
podendo valer-se de todas as medidas judiciais e/ou extrajudiciais e, inclusive, utilizar-se de
medidas de restrigio ao crédito, sem prejuizo da sujeicdo da CONTRATANTE as

penalidades previstas em Lei e no presente Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.0 A Contratada, ficard sujeita, no caso de inexecugdo total ou parcial do contrato, as

seguintes penalidades, garantido o direito de ampla defesa:

7.1 Adverténcia, no caso de falta de presteza e eficiéncia ou por descumprimento dos servigos

elencados na clausula terceira do presente contrato.

7.2 Multa, no valor correspondente a 10% (um por cento) do valor do contrato, pela falta

ndo justificada nas datas estipuladas para o curso.

CLAUSULA OITAVA. DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

8.0 A CONTRATADA é responsavel, direta e exclusivamente, pela execugdo do objeto deste
Contrato e, consequentemente, responde, civil e criminalmente, por todos os danos e
prejuizos que, na execugdo dele, venha, direta ou indiretamente, a provocar ou causar para o
CONTRATANTE ou para terceiros, independentemente da fiscalizagdo exercida,

responsabilizando-se também pelas seguintes obrigagdes;
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A- Manter durante toda a execucdo deste instrumento em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, devendo comunicar ao
Contratante, imediatamente, qualquer alteragdo que possa comprometer a
manutengéo deste contrato;

Recolher os encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais, comerciais e outros de
qualquer natureza.

Refazer imediatamente, por sua conta, 0 servigo néo aceito pela fiscalizagdo;
Cumprir todas as exigéncias das leis e normas atinentes & seguranga;

Facilitar todas as atividades de fiscalizagdo dos servigos realizadas pelo
CONTRATANTE, fornecendo todas as informagdes e elementos necessarios;
Respeitar os prazos contratuais previstos neste contrato;

Naio transferir a terceiros, no todo ou em parte, o objeto deste contrato, sem prévia
anuéncia, por escrito, do CONTRATANTE;

Comunicar a0 CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragio que possa
comprometer a execugio dos servigos;

Providenciar o imediato afastamento de empregado e/ou preposto que se torne
prejudicial ou inconveniente aos servigos;

Assumir a responsabilidade pela boa execugdo e eficiéncia dos servigos que
efetuar, bem como por quaisquer danos decorrentes da realizacdo destes servigos,
causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros; e

Manter, durante toda a execu¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualifica¢do exigidas
na licitagdo.

A Contratada submeter-se-a a fiscalizagdo DA CAMARA, e devera atender aos
pedidos do mesmo de fornecimento de informagdes e dados sobre o objeto do
presente contrato, com os detalhes estipulados e dentro dos prazos fixados.

E de responsabilidade exclusiva e integral da Contratada a utilizagdo de pessoal
para execugdo do objeto, incluidos encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais,
fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio, cujo 6nus e obrigacdes,
em nenhuma hipétese, poderdo ser transferidos para o Municipio.

Todos os equipamentos, utensilios e materiais necessarios na para a execugdo do

objeto serdo de responsabilidade da empresa contratada;



O- Manter, durante todo o prazo de vigéncia contratual, as

condigdes de habilitagdo e qualificagdo compativeis com a obrigagio
assumida;

P- Manter, durante toda a execugdo do contrato, as discricdes e confiabilidade
exigidos.

Q- Entregar e instalar os vidros, conforme disposto na clausula segunda;

CLAUSULA NONA — DA LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE

9.1 - Serd de responsabilidade do CONTRATANTE os eventuais atrasos ou danos
decorrentes da inadequagdo da infra-estrutura necessaria (computadores) de sua propriedade
para a ativa¢do dos servigos contratados neste instrumento.

9.2 - Sera de responsabilidade do CONTRATANTE os eventuais danos ou prejuizos,
comprovadamente causados aos equipamentos de propriedade da CONTRATADA ou de
terceiros, em caso de perda, extravio, dano ou destruicdo dos mesmos, ainda que parcial,
decorrentes da agdo ou omissdo provocados por atos de seus empregados, prepostos ou de
terceiros.

9.3 - Os servigos objetos deste contrato prestados pela CONTRATADA ndo incluem
mecanismos de seguranga logica da rede interna do CONTRATANTE, sendo de
responsabilidade deste a preservagdo de seus dados, as restrigdes de acesso e o controle de
violagdo de sua rede.

9.4 - A CONTRATADA, em hipotese alguma, serd responsavel por qualquer tipo de
indenizagdo devida em virtude de danos causados a terceiros, inclusive aos orgdos e
reparticdes pablicas Federais, Estaduais e Municipais e suas autarquias, danos estes
decorrentes de informagdes veiculadas e acessos realizados pelo CONTRATANTE através
dos servigos objeto do presente Contrato, inclusive por multas e penalidades impdstas pelo
Poder Publico, em face da manutengdo, veiculagdo e hospedagem de qualquer tipo de
mensagem e informagdo considerada, por aquele Poder, como ilegal, impropria ou indevida,
ou entdo, por penalidades decorrentes dos atrasos na adequagio de sua infra-estrutura.

9.5 - O CONTRATANTE ¢ inteiramente responsavel pelo: (i) contetido das comunicagdes
e/ou informagdes transmitidas em decorréncia dos servigos objeto do presente Contrato: e
(ii) uso e publicagdo das comunicag¢des e/ou informagdes através dos servigos objeto do

presente Contrato.
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9.6 - A CONTRATADA nio se responsabiliza por quaisquer danos relacionados a algum
tipo de programa externo, ou aqueles vulgarmente conhecidos como virus de informatica,
por falha de operagdo por pessoas nio autorizadas, falhas na Internet, na infra-estrutura da
CONTRATANTE, de energia elétrica, ar condicionado, elementos radioativos ou
eletrostaticos, poluentes ou outros assemelhados, e nem pelo uso, instalagdo ou atendimento
a programas de computador e/ou equipamentos de terceiros, ou ainda por qualquer outra
causa em que ndo exista culpa exclusiva da CONTRATADA.

9.6.1 — A CONTRATADA nio se responsabiliza pela garantia de funcionamento dos
programas e servigos utilizados pela CONTRATANTE quando do acesso a internet, que
dependem de sistemas e viabilidade técnica de terceiros, tais como: MSN, Skype, Voip, Jogos
on-line, Programas P2P, entre outros.

9.6.2— A CONTRATADA nio se responsabiliza pela impossibilidade da CONTRATANTE
acessar paginas na rede internet que estejam fora do ar, e/ou inoperantes.

9.7 - Caso a CONTRATADA seja acionada na justica em da acdo a que deu causa a
CONTRATANTE, esta se obriga a requerer em juizo a imediata inclusdo de seu nome na
lide e exclusio da CONTRATADA, se comprometendo ainda a repara quaisquer despesas
ou Onus a este titulo.

9.8 - O CONTRATANTE se compromete a ndo proceder qualquer tipo, de repasses,
comercializagdo, disponibilizagdo ou transferéncia a terceiros, seja a que titulo for, dos

servigos objeto do presente instrumento, bem como dos equipamentos cedidos em comodato.

9.9 - Este instrumento de contrato no se vincula a nenhum outro tipo de servigo, sendo certo
que quaisquer novas obrigagdes ou ajustes entre as partes somente poderdo se estabelecer
mediante a assinatura de novo instrumento especifico.

9.10 - A CONTRATADA podera realizar interrupgdes programadas nos servigos de
comunicagdo multimidia para atividades de manutengo na rede, as quais poderdo ter duragdo
maxima acumulada de 20 (vinte) horas no més, devendo comunica-las ao CONTRATANTE
com antecedéncia minima de 12 (doze) horas, por e-mail ou através de disponibilizag¢do de

anuncio em seu enderego na internet — http://www netstarsolucoes.com.br
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9.11 - A CONTRATADA atendera as solicitagdes do CONTRATANTE para reparos na
conexdo, dentro dos prazos estabelecidos para o plano contratado.

9.12 — A CONTRATADA empreendera sempre seus melhores esfor¢os no sentido de
manter a conexado € 0 acesso permanentemente ativos, mas, considerando-se as caracteristicas
funcionais, fisicas e tecnoldgicas utilizadas para a conexdo, nio garante a continuidade dos
servigos que poderdo ser interrompidos por diversos motivos, tais como: interrupg¢do ou falha
no fornecimento de energia pela concessionria publica em qualquer ponto de suas
instalagdes e da rede, falhas em seus equipamentos e instalagdes, rompimento parcial ou total
dos meios de rede, motivos de forga maior tais como causas da natureza, catastrofes e outros
previstos na legislagéo.

9.12.1 — A CONTRATADA nio se responsabiliza pela interrupgdo dos servigos por motivos
causados pela a¢do direta de terceiros em que ndo tenham tido qualquer contribuicdo, nem
pelas interrupgdes motivadas por problemas decorrentes do mau uso da conexdo pelo
CONTRATANTE ou ainda pelo mau funcionamento ou erro de configuragdo do
equipamento que recebe a conexdo.

9.12.2 — Os servigos ora contratados néo sdo adequados para finalidades que deles exijam a
continuidade permanente ou mesmo a garantia de taxas minimas de paralisagio ou
desempenho e, dessa forma, a CONTRATADA n#o se responsabiliza por eventuais prejuizos
de qualquer natureza que 0 CONTRATANTE venha a sofrer em fungdo da paralisagdo total
ou parcial da CONEXAO ou do ACESSO.

9.12.3 — Em casos de paralisagio parcial ou total dos servigos, a responsabilidade da
CONTRATADA ¢ limitada ao desconto, a ser aplicado na préxima cobranga de mensalidade,
proporcionalmente as horas interrompidas, ou fragdo superior a 30 (trinta) minutos, em
relagdo ao total de horas do més, conforme o seguinte calculo: Desconto = Valor da
Mensalidade X Horas de Interrupgio/720.

9.13 — A CONTRATANTE tem conhecimento de que os servigos poderdo ser afetados ou
temporariamente interrompidos em decorréncia de ato emanado pelo Poder Publico
Competente, mormente pela ANATEL, que altere ou disponha sobre a vedagdo e/ou

inviabilidade do servigo, a qualquer tempo, independentemente de aviso prévio, ou qualquer



v
Y
|
|

I}

outra formalidade judicial ou extrajudicial, n3o cabendo &
3 CONTRATADA qualquer 6nus ou penalidade.

9.14 — A CONTRATADA se exime de qualquer responsabilidade por danos ou prejuizos
e/ou pela pratica de atividades e condutas negativas pelo CONTRATANTE, danosas e/ou
ilicitas, através da utilizagdo dos servigos objetos do presente Contrato.

9.15 — A CONTRATADA nio se responsabiliza por quaisquer eventuais danos ocorridos
no equipamento do CLIENTE, decorrentes ou nio do uso da conexdo, incluindo-se 0s
motivados por descargas elétricas atmosféricas. Da mesma forma, a CONTRATADA nio se
responsabiliza danos indiretos ou incidentais e/ou insucessos comerciais, bem como perda
de receitas e lucros cessantes.

9.16. As Partes reconhecem e aceitam que a extingdo ou a limitagdo de responsabilidade
previstas neste instrumento constituem fator determinante para a contratagc@o dos servigos, e
foram devidamente consideradas por ambas as partes na fixagdo e quantificagdo da
remuneragdo cobrada pelos servigos.

9.17. A CONTRATADA se exime de qualquer responsabilidade por danos e/ou prejuizos
e/ou pela prética de atividades e condutas negativas pela CONTRATANTE, danosas e/ou

ilicitas, através da utilizagdo dos servigos objetos deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA. DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATAN TE
10.0 A CONTRATANTE ters a responsabilidade de:
a) Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto deste Contrato, através de seu Presidente.
b) Atestar a(s) nota(s) fiscal(is) correspondente(s), apds o aceite do objeto fornecido;
¢) Proporcionar condigdes para que a contratada possa desempenhar seus servigos
dentro das normas deste contrato e legislagdes pertinentes;
d) Notificar a contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades
constatadas no fornecimento dos materiais no prazo de vigéncia deste contrato;
e) Efetuar os pagamentos devidos nas condigdes estabelecidas neste Termo, no edital e
Seus anexos;
f) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela

contratada.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA. DAS PENALIDADES

11.0 As sangdes administrativas serdo: adverténcia, multa, impedimento de licitar e contratar
com a Cémara Municipal, e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, com fulcro no Titulo IV - Das Irregularidades, Capitulo I - Das

Infragdes e Sangdes Administrativas, da Lei n. 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA SEGUNDA. DA RESCISAO

12.1 - A inexecugdo total ou parcial deste Contrato, além de ocasionar a aplicagdo das
penalidades anteriormente enunciadas, as legais e regulamentares, ensejara a sua resciséo,
desde que acorram quaisquer dos motivos enumerados na Lei

12.2 — A resciséo do Contrato poderd se dar sob quaisquer formas delineadas na Lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA. DA INEXECUCAO E DA EXTINCAO DO
CONTRATO

13.1A inexecugdo total ou parcial do contrato ensejard a sua extingdo com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei, com fulcro no Titulo III, Capitulo VIII da Lei n.
14.133/2021, nos seguintes modos:

[ - determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de
descumprimento decorrente de sua propria conduta;

II - consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de
resolugdo de disputas, desde que haja interesse da Administragdo;

Il - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou
compromisso arbitral, ou por deciso judicial.

§ 1° Constituirdo motivos para extingdo do contrato, a qual devera ser formalmente motivada
nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situagdes:
I'- ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas
contratuais, de especifica¢des, de projetos ou de prazos;

IT - desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para

acompanhar e fiscalizar sua execugo ou por autoridade superior;
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[1I - alteragdo social ou modificag@o da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja
sua capacidade de concluir o contrato;

IV - decretagdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢do da sociedade ou falecimento
do contratado;

V - caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovados, impeditivos da execugdo do
contrato;

VI - atraso na obtengdo da licenga ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteragdo
substancial do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

VII - atraso na liberagdo das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupagdo ou a servidao
administrativa, ou impossibilidade de liberag@o dessas areas;

VIII - razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6érgéo ou da
entidade contratante;

IX - ndo cumprimento das obrigagdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como
em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz.

§ 2° O descumprimento, por parte da CONTRATADA, de suas obrigagdes legais e/ou
contratuais assegurara ao CONTRATANTE o direito de extinguir o contrato a qualquer
tempo, independentemente de aviso, interpelagéo judicial e/ou extrajudicial.

§ 3° A extingdo por ato unilateral do CONTRATANTE sujeitara a CONTRATADA a multa
rescisoria de até 10% (dez por cento) sobre o valor do saldo do contrato existente na data da
extingdo, independentemente de outras penalidades.

§ 4° Caso o valor do prejuizo do CONTRATANTE advindo da exting@o contratual por culpa
da CONTRATADA exceder o valor da Clausula Penal prevista no paragrafo anterior, esta
valera como minimo de indenizagdo, na forma do disposto no art. 416, paragrafo unico, do
Cddigo Civil.

§ 5° A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingdo consensual
deverdo ser precedidas de autorizag@o escrita e fundamentada da autoridade competente e

reduzidas a termo no respectivo processo.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA CONFIDENCIALIDADE

14.1 - As partes, por si, seus representantes, prepostos, empregados, gerentes ou
procuradores, obrigam-se a manter sigilo sobre quaisquer informagdes confidenciais. Para os
fins deste termo, a expressdo "Informagdes Confidenciais" significa toda e qualquer
informagdo verbal ou escrita, tangiveis ou no formato eletronico, obtida direta ou
indiretamente pelas partes em fungdo do presente contrato, bem como informagdes sigilosas
relativas ao negécio juridico pactuado. Tais obrigagdes permaneceriio em vigor mesmo apés
a rescisdo ou término do contrato.

14.2 - As informagdes confidenciais compreendem quaisquer dados, materiais, documentos,
especificagdes técnicas ou comerciais, ou dados gerais em razio do presente contrato, de que
venham a ter acesso ou conhecimento, ou ainda que lhes tenham sido confiados, nio
podendo, sob qualquer pretexto ou desculpa, omissao, culpa ou dolo, revelar, reproduzir,
utilizar ou deles dar conhecimento a pessoas estranhas a essa contratagfo, salvo se houver
consentimento eXpresso e conjunto das partes.

14.3 - A confidencialidade deixa de ser obrigatéria, se comprovado documentalmente que as
informagdes confidenciais:

14.3.1 - Estavam no dominio publico na data da celebragdo do presente Contrato;

14.3.2 - Tornaram-se partes do dominio publico depois da data de celebragdo do presente
contrato, por razdes ndo atribuiveis a acdo ou omissdo das partes;

14.3.3 - Foram reveladas em razio de qualquer ordem, decreto, despacho, decisdo ou regra
emitida por qualquer 6rgao Judicial, legislativo ou executivo que imponha tal revelago.
14.3.4 - Foram reveladas em razio de solicitagdo da Agéncia Nacional de Telecomunicagses

— ANATEL, por seus prepostos e/ou fiscais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. DOS ENCARGOS
I5.1 As despesas decorrentes de encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execugfio deste contrato ficardo a cargo da CONTRATADA, bem como a

correta aplicagdo da legislagdo atinente a seguranga, a higiene e a medicina do trabalho.



CLAUSULA DECIMA SEXTA. DA CESSAO DO CONTRATO

16.1A CONTRATADA ndo podera transferir o presente Contrato, no todo ou em parte, sem
0 expresso consentimento da CONTRATANTE, dado por escrito, sob pena de rescisdo do
ajuste.

CLAUSULA DECIMA SETIMA. DO FISCAL DO CONTRATO

17.1 Os servigos constantes neste contrato serdio fiscalizados pelo préprio Presidente da
Céamara que ter autoridade para exercer toda e qualquer agdo de orientagdo geral, controle e
fiscalizagdo da execugdo contratual.

CLAUSULA DECIMA OITAVA. DA LEGISLACAO APLICAVEL

18.1 O presente contrato rege-se pelas disposigdes da Lei 14.133/2021, e suas alteragdes
pelos preceitos do Direito Publico, aplicando-se-lhe, supletivamente, os principios da Teoria
Geral Dos Contratos e disposi¢des do Direito Privado.

CLAUSULA DECIMA NONA. DO FORO

19.1Fica eleito o Foro da Comarca de Senador Firmino — MG, como competente para dirimir
questdes referentes ao presente contrato, com expressa e forma rentncia de outro qualquer,
por mais privilegiado que seja.

Assim, por estarem justos e contratados, obrigando-se ao fiel e integral cumprimento deste
contrato, firmam-no em 2 (duas) vias de igual teor e forma, perante as testemunhas infra-

assinadas.

Senador Firmino, 16 de margo de 2023.

Céamara Municipal de Senador Firmino

Contratante

Contratada a



